PLAN WYNIKOWY

Osiggniecia ucznia kl. 111,IV,V Technikum
z przedmiotu marketing w handlu

ocena podstawowe ponadpodstawowe

Nazwa dziatu / 2 3 4 5

materiat

nauczania

Podstawy - potrafi w prosty sposéb objasni¢ | ponadto ponadto ponadto

marketingu pojecie marketingu - potrafi scharakteryzowac funkcje | - okresla role i znaczenie marketingu | - analizuje strukture marketingu i
- potrafi wymienié elementy marketingu w gospodarce rynkowe;j wew. powigzania jej elementow

marketingu — mix

- potrafi wymieni¢ rodzaje
otoczenia rynkowego p-stwa

- wymienia czynniki ksztattujgce
postepowanie konsumentow
-potrafi przedstawi¢ najprostszy
schemat struktury organizacyjnej
przedsiebiorstwa.

- potrafi wymienic¢ funkcje i role
marketingu w handlu

-potrafi wyjasni¢, na czym polega
dziatalnosc przedsiebiorstwa
zgodna z orientacjg
marketingowa

- potrafi wymieni¢ czynniki
wptywajgce na podejmowane
dziatania marketingowe
-potrafi objasni¢ pojecie
segmentacji rynku

-potrafi wymienic kryteria i cel
segmentacji rynku

- potrafi okresli¢ czynniki
wptywajace na podejmowane
dziatania marketingowe

- potrafi okresli¢ role marketingu w
handlu

- potrafi zastosowac zasady
marketingowe przy podejmowaniu
dziatalnosci handlowej

- potrafi wskaza¢ podmioty
dziaftalnosci marketingowej

- potrafi wyjasni¢ potrzeby
cztowieka

- zna elementy otoczenia
bezposredniego

i posredniego p-stwa

- potrafi objasnic pojecie rynku
docelowego, segmentacji rynku
-zna elementy organizacji
marketingowej p-stwa,

-potrafi podac przyktady
przedsiebiorstw funkcjonujacych
zgodnie z orientacjg marketingowg
na podstawie podejmowanych
przez nie dziatan

- potrafi wyszczegdlni¢ przyktady
kryteriow segmentacji rynku

- potrafi dokonaé segmentacji

- przedstawia system zaleznosci
miedzy dziataniami

- objasnia gtéwne strategie
marketingowe

- zna istote, podziat segmentacji
rynku

- wymienia i uzasadnia czynniki
ksztattujace postepowanie
konsumentéw

- potrafi wskazac cechy
poszczegdlnych rodzajéw orientacji
dziatalnosci przedsiebiorstw
handlowych, np. orientacji
produkcyjnej, orientacji
marketingowej itp.

- potrafi uzasadnic potrzebe
segmentacji rynku

- potrafi wymienic cechy prawidtowo
wyodrebnionego segmentu rynku
-potrafi zaplanowac dziatania
marketingowe z uwzglednieniem
uwarunkowan zewnetrznych i
wewnetrznych

- wyodrebnia segmenty rynku na
podstawie réznych kryteriow

- uzasadnia powigzanie dziatan
marketingowych z sukcesami

- charakteryzuje nabywcéw wg
kryteriow segmentacji

-potrafi okresli¢ wptyw dziatan
marketingowych na
funkcjonowanie
przedsiebiorstwa handlowego

- potrafi rozrézni¢ stosowane
przez przedsiebiorstwa
orientacje dziatan rynkowych

- zaplanowa¢ dziatania
marketingowe z uwzglednieniem
uwarunkowan zewnetrznych i
wewnetrznych

- potrafi scharakteryzowac cechy
prawidtowo wyodrebnionego
segmentu rynku

- potrafi ocenic¢ atrakcyjnos¢
danego segmentu rynku




rynku wg. wybranych kryteriéw

Badania
marketingowe-
analiza rynku i
konkurencji

-potrafi w prosty sposdb objasnié¢
co to jest badanie marketingowe
- potrafi wymienic rodzaje badan
marketingowych

- zna podstawowe metody badan
- potrafi wymienic etapy badan
marketingowych

-potrafi wymienic¢ zrédta
informacji o rynku dla potrzeb
przedsiebiorstwa handlowego
-potrafi wyjasni¢ znaczenie zrdédta
informacji dla pozyskania
wtasciwych danych

-potrafi wymieni¢ techniki analizy
danych

- potrafi interpretowac proste
wyniki badan marketingowych w
formie tabelarycznej i graficznej
-potrafi wymienic typy klientéw
przedsiebiorstwa handlowego

- potrafi wymienic czynniki
majgce wptyw na podejmowanie
decyzji o zakupie przez
nabywcow indywidualnych i
instytucjonalnych

ponadto

- potrafi omowic¢ rodzaje badan
marketingowych

- zna zrédta inf. wykorzystywane w
badaniach marketingowych

- zna formy prezentowania badan
marketingowych

- zna techniki badan
marketingowych

-potrafi scharakteryzowac
pierwotne i wtérne zrédta
informacji

-potrafi ustali¢ cel prowadzonych
badan marketingowych

-potrafi wymienié etapy badan
marketingowych

-potrafi wymieni¢ czynnosci
realizowane w ramach
poszczegdlnych etapéw badan
marketingowych

- potrafi wyjasnié istote badan
marketingowych

- potrafi prezentowac wyniki badan
marketingowych w formie
tabelarycznej i graficznej

- potrafi wskazac sposdb
postepowania nabywcy na rynku
- potrafi wskaza¢ motywy
postepowania nabywcow

- potrafi scharakteryzowac typy
klientéw przed-stwa handlowego

ponadto

- potrafi omowic rézne sposoby i
formy prezentowania badan
marketingowych

- potrafi oméwi¢ metody badan
marketingowych

- potrafi interpretowac wyniki badan
marketingowych

-potrafi wymieni¢ wady i zalety
poszczegdlnych metod badan
marketingowych

- potrafi dobra¢ metody do zakresu
badan marketingowych

opracowac narzedzia do badan
marketingowych

- potrafi sporzadzi¢ prosty plan
badan marketingowych

- potrafi opisac znaczenie badania
rynku

charakteryzowac rodzaje badan
marketingowych

- potrafi prezentowac wyniki badan
marketingowych w formie
tabelarycznej i graficznej
opracowac wyniki badan w formie
raportu

- potrafi ustala¢ wielkos¢ towaréw do
zamoOwienia na podstawie prognozy
zapotrzebowania rynkowego
-potrafi dostosowac zachowanie
sprzedawcy do etapu procesu
podejmowania decyzji o zakupie
-potrafi okresli¢ oczekiwania i
potrzeby klientow przedsiebiorstwa
handlowego

ponadto

- potrafi interpretowac i
analizowac wyniki badan
marketingowych

- stosuje metody statystyczne w
badaniach marketingowych

- okresla znaczenie informacji
dotyczacej rynku i konsumenta w
dziatalnosci marketingowej

- potrafi opracowaé prognoze
sprzedazy na podstawie danych
statystycznych z badan
marketingowych

- potrafi sporzadzi¢ plan badan
marketingowych

przeprowadzi¢ badanie
marketingowe w oparciu o
opracowany plan

- potrafi prognozowac sprzedaz
na podstawie analizy rynku

- potrafi przeanalizowa¢ dane
pozyskane w trakcie
prowadzonych badan
marketingowych

- potrafi wnioskowac na
podstawie danych pozyskanych
w trakcie badan marketingowych
rozréznic¢ czynniki majgce wptyw
na podejmowanie decyzji o
zakupie przez nabywcow
indywidualnych i
instytucjonalnych

- potrafi okresli¢ potrzeby
klientéw w odniesieniu do
prowadzonej dziatalnosci
gospodarczej




Instrumenty
marketingu-mix

- potrafi w prosty sposdb objasnic
pojecie marketingu

- potrafi wymienic¢ elementy
marketingu — mix

- potrafi wymienic rodzaje
otoczenia rynkowego p-stwa

- potrafi objasnic pojecie
produktu

- potrafi wymienic¢ elementy
wyposazenia produktu

- zna fazy cyklu zycia produktu,
- potrafi objasnic pojecie ceny

- zna funkcje ceny

- potrafi wymieni¢ metody
ustalania cen,

- potrafi powiedziec co to jest
dystrybucja

- zna pojecie kanatu dystrybucji
- potrafi przedstawié najprostszy
kanat dystrybucji

- Zha pojecie promocji

- potrafi wymienic¢ elementy
promocji — mix

- zna pojecie reklamy, promocji
sprzedazy, public relations,
sprzedaz osobista

- potrafi podac proste przyktady
promocji sprzedazy

- potrafi wymienic cele reklamy
-wymienia nosniki reklamy

- potrafi wymieni¢ narzedzia
promocji do strategii
przedsiebiorstwa handlowego

- potrafi wyjasnié znaczenie
reklamy jako narzedzia promocji
- potrafi wymieni¢ funkcje i
rodzaje reklamy

ponadto

- potrafi wskazac podmioty
dziatalnosci marketingowej

- potrafi wyjasnié potrzeby czt.

- zna elementy otoczenia
bezposredniego i posredniego p-
stwa

- potrafi objasnic pojecie rynku
docelowego

potrafi wymieni¢ funkcje produktu

- potrafi wymienic¢ i omodwié
wyposazenie produktu

- objasnia na czym polega cykl zycia

produktu,

- potrafi przedstawi¢ pojecie i
funkcje ceny

- potrafi oméwi¢ metody ustalania
cen,

- zna pojecie logistyki

- potrafi przedstawi¢ kanaty
dystrybucji

- zna funkcje dystrybucji

- potrafi wymienic¢ i omodwié
elementy promocji — mix

- okresla role promocji w
marketingu

- zna warianty strategii promocji
- potrafi scharakteryzowac
narzedzia promocji do strategii
przedsiebiorstwa handlowego

- potrafi dobra¢ proste narzedzia
do strategii przedsiebiorstwa
handlowego

- potrafi okresli¢ role promocji w
dziataniach marketingowych
przedsiebiorstwa handlowego

- potrafi opisac fazy procesu

ponadto

- okresla role i znaczenie marketingu
w gospodarce rynkowe;j

- przedstawia system zaleznosci
miedzy dziataniami

- objasnia gtéwne strategie
marketingowe

- zna istote segmentacji rynku

- potrafi rozréznia¢ produkt

i wyposazenie produktu

- potrafi scharakteryzowac
poszczegdlne fazy cyklu zycia
produktu

- potrafi przedstawi¢ dziatania
Zwigzane z wprowadzeniem nowego
produktu na rynek,

- potrafi wyjasnié istote ceny i jej
funkcje

- potrafi wyjasnic strategie cen w
marketingu,

- potrafi okresli¢ instrumenty i
dziatania zwigzane z dystrybucjg
towaréw

- potrafi wskaza¢ czynnik decydujace
o wyborze kanatéw dystrybucji

- potrafi wyjasni¢ sposoby
oddziatywania na konsumenta i
produkt

- potrafi wskazaé instrumenty
marketingowe zwigzane aktywizacjg
sprzedazy

- potrafi omowic¢ warianty strategii
promocji: push i pull

- potrafi dobra¢ proste narzedzia
promocji do strategii
przedsiebiorstwa handlowego

- potrafi opracowac prosty plan

ponadto

- potrafi analizowac strukture
marketingu i wew. powigzania jej
elementéw

- wyodrebnia segmenty rynku na
podstawie réznych kryteriow

- potrafi uzasadni¢ powigzanie
dziatan marketingowych z
sukcesami

- opisuje strategie sprzedazy
produktu w poszczegdlnych
cyklach produktu

- okresla role strategii produktu
w marketingu

- objasnia proces wprowadzenia
produktu na rynek,

- okresla podmioty ustalajace
ceny

- objasnia relacje miedzy ceng

a jakoscig produktu

- wyjasnia funkcje zmiany cen w
dziatalnosci marketingowej,

- uzasadnia rézne sposoby
rozmieszczenia produktow na
rynku w zaleznosci od przyjetej
strategii

- przyporzadkowuje rodzaje
dystrybucji wybranym
kategoriom towaréw

- wyjasnia zasady organizacji
fizycznego przyptywu towaréw
- potrafi uzasadnic¢ role reklamy
w dziatalnosci marketingowej

- wyjasnia role sprzedawcy

W promocji towarow

- odrdznia skuteczne i
nieskuteczne sposoby reklamy




- potrafi dobra¢ formy reklamy do
rodzaju oferowanych towarow
ocenic przekaz reklamowy z
uwzglednieniem czynnikéw
majacych wptyw na jego
atrakcyjnosc

- potrafi w prosty sposéb
wyjasni¢ pojecie elementy
kampanii reklamowej

- potrafi poda¢ harmonogram
dziatan reklamowych na
podstawie zatozonego budzetu
- potrafi wymieni¢ narzedzia
marketingu bezposredniego

- potrafi wymienic¢ wady i zalety
marketingu posredniego

komunikowania sie
przedsiebiorstwa z rynkiem

- potrafi scharakteryzowac funkcje
promocji i reklamy

- potrafi wskazad réznice pomiedzy
poszczegblnymi rodzajami promocji
- potrafi okresli¢ znaczenie doboru
instrumentow promocji w
oferowaniu towaréw

- potrafi scharakteryzowaé rodzaje
reklam

- potrafi ocenié¢ przekaz reklamowy
z uwzglednieniem czynnikdéw
majgcych wptyw na jego
atrakcyjnosc

- potrafi opisa¢ narzedzia
marketingu bezposredniego

- potrafi wymieni¢ korzysci dla
klientéw z marketingu
bezposredniego

dziatan promocyjnych na podstawie
otrzymanych danych

- potrafi uzasadni¢ wptyw wizerunku
przedsiebiorstwa handlowego na
wysokos¢ sprzedazy

- potrafi dobra¢ narzedzia promogji
do strategii przedsiebiorstwa
handlowego

- potrafi dobra¢ rodzaj promocji w
zaleznosci od cyklu zycia produktu

- potrafi opracowac plan dziatan
promocyjnych dla okreslonej oferty
handlowej z uwzglednieniem
czynnikéw majgcych wptyw na
skutecznosc¢ przekazu

- potrafi opisaé elementy kampanii
reklamowej

- potrafi sporzadzi¢ prosty
harmonogram dziatan reklamowych
- potrafi opisac¢ formy reklamy
bezposredniej

- objasnia role public relations w
dziatalnosci marketingowej

- potrafi dobra¢ narzedzia
promocji do oferty
przedsiebiorstwa handlowego

- potrafi uzasadnié¢ wptyw
reklamy na osiggane wyniki
sprzedazy

- potrafi przedstawi¢ zalety i
wady réznych srodkow przekazu
reklamy

- potrafi ustali¢ zasady
wspotpracy z agencjg reklamowg
- potrafi wskazac¢ skuteczne i
nieskuteczne sposoby
reklamowania towaréw

- potrafi sporzadzié
harmonogram dziatan
reklamowych na podstawie
zatozonego budzetu

- potrafi scharakteryzowac¢ wady
i zalety marketingu posredniego

Planowanie
dziafalnosci
marketingowej
oraz kontrola
planu dziatan

- potrafi w prosty sposdb objasnic¢
pojecie zarzgdzania, zarzadzania
marketingowego, konkurencji,
planu marketingowego, biznes
planu, misji przedsiebiorstwa,

- potrafi wymienic¢ elementy
zarzadzania

- potrafi podaé podstawowe
strategie przedsiebiorstwa

- potrafi w prosty sposéb okresli¢
co to jest plan strategiczny

a operacyjny

- potrafi wymienic rodzaje
planowania w marketingu

- potrafi w prosty sposdb objasnic

ponadto

- zna elementy zarzadzania

- potrafi opisac rodzaje planowania
marketingowego przedsiebiorstwa
- potrafi objasnic pojecie misji
przedsiebiorstwa i planu
marketingowego

- potrafi zdefiniowac pojecie rynku
docelowego

- potrafi wymienic przepisy prawne
regulujgce dziatalnosc
marketingowa

- potrafi powiedzie¢ na czym
polega ochrona danych osobowych
- wyjasnia istote nieuczciwe;j

ponadto

- potrafi omawiaé zasady zarzadzania
marketingowego

- wyjasnia planowanie strategiczne

i operacyjne

- okresla cele p-stwa

- potrafi wymienic szanse i
zagrozenia oraz stabe i mocne strony
p-stwa (analiza SWOT)

- potrafi przedstawié strategie firmy
- potrafi wyjasnié¢ na czym polega
dywersyfikacja rynku i produktu

- wyjasnia przepisy dotyczace
ochrony danych osobowych

- wyjasnia przepisy dotyczace

ponadto

- potrafi zastosowac techniki
mierzenia efektywnosci dziatan
marketingowych

- potrafi skonstruowac
uproszczony plan marketingowy
- wyjasnia organizacje
marketingu w firmie

- potrafi przewidzieé skutki
prawne okreslonych dziatan
marketingowych

- potrafi wskazuje réznice
miedzy konkurencja a praktyka
monopolistyczng

- potrafi przewidzieé skutki




pojecie zarzadzania i konkurencji reklamy telewizyjnej, radiowej i prawne okreslonych dziatan
elementy zarzadzania - potrafi podac strategie rozwoju prasowe;j marketingowych
- potrafi objasnic skrot SWOT przedsiebiorstwa - wymienié¢ zagrozenia wynikajgce - potrafi omowic i ocenic
- potrafi podad strukture planu - potrafi podad techniki mierzenia z dziatalnosci podmiotéw wybrane stereotypy dotyczace
marketingowego efektywnosci dziatan konkurencyjnych dziatalnosci marketingowej
- potrafi podac strukture biznes marketingowych m.in. macierz BCG | - ustali¢ cel planu marketingowego - potrafi przeprowadzi¢ analize
planu - potrafi podac warianty strategii scharakteryzowac elementy planu SWOT i wyciggna¢ na jej
- potrafi w prosty sposéb objasni¢ | zwigzane z segmentacjg rynku marketingowego podstawie wnioski
co to jest nieuczciwa konkurencja | - zidentyfikowaé wptyw otoczenia - potrafi uzasadnic potrzebe - uzasadnic¢ potrzebe planowania
- w prosty sposdb objasnia przedsiebiorstwa handlowego na monitorowania wynikow sprzedazy marketingowego
pojecie ochrona danych prowadzong dziatalnos¢ - potrafi podac dziatania korygujace - potrafi przeprowadzi¢ analize
osobowych - okresli¢ wptyw dziatalnosci firmy adekwatne do zdiagnozowanego i scharakteryzowac podmioty
- ustali¢ cel planu na jej otoczenie sytuacji konkurencyjne dziatajgce
marketingowego - dokonac analizy SWOT - potrafi poda¢ przyktadowe dziatania | w branzy
scharakteryzowac elementy przedsiebiorstwa handlowego konkurencji w odniesieniu do - potrafi omoéwi¢ metody
planu marketingowego - okresli¢ potrzeby klientéw na planowanych dziatan sprzedazowych | weryfikacji rezultatéw dziatan
- potrafi podad rodzaje plandéw podstawie przeprowadzonych - potrafi dobrac zadania i dziatania sprzedazowych
dziatan sprzedazowych badan sprzedazowe do wyznaczonego celu - potrafi omoéwic¢ sposoby
- potrafi okresli¢ elementy - potrafi przedstawic regulacje sporzadzania raportu z dziatan
struktury planu dziatan prawne stosowane w zakresie sprzedazowych i z uzyskanych
sprzedazowych ochrony oraz uzywania w obrocie wynikéw wykorzystujgc szablon
- wyjasnia istote nieuczciwej gospodarczym znakéw towarowych stosowany w organizacji
konkurencji i praktyk w odniesieniu do towardw iustug
monopolistycznych

Ocena celujaca: - przedstawia dziatania w zakresie elementéw marketingu-mix w poszczegdlnych fazach cyklu zycia produktu na rynku,
- sporzgdza schemat struktury organizacyjnej okreslonego p-stwa,
- potrafi dobra¢ odpowiednie elementy marketingu —mix i dokonaé analizy potrzeb
i zachowan nabywcéw w zaaranzowanej przez nauczyciela sytuacji rynkowej
- potrafi przeanalizowac i okresli¢ jaka strategie zastosowat producent wskazanego przez
nauczyciela produktu.
- potrafi analizowac i interpretowac ztozone wyniki badan marketingowych
- potrafi przetwarzac informacje aby prawidtowo zarzadzaé procesami zwigzanymi z logistyka
- potrafi przedstawié i dostosowac elementy promocji — mix do okreslonego produktu i firmy
- omawia nosniki reklamy i podaje przyktady ich wykorzystania
- potrafi opracowac plan dziatarh promocyjnych na podstawie okreslonych danych przez nauczyciela
- potrafi skonstruowac plan marketingowy i biznes plan



- potrafi przewidzieé¢ skutki prawne okreslonych dziatarn marketingowych

- potrafi sformutowac wnioski z przeprowadzonych badan marketingowych

- potrafi sporzadzi¢ raport z dziatan sprzedazowych

- potrafi na przyktadzie firmy poda¢ ewentualne dziatania konkurencji w odniesieniu do planowanych dziatan sprzedazy
- potrafi na przyktadzie firmy okresli¢ strukture planu dziatan sprzedazowych

- potrafi dobieraé dziatania sprzedazowe do wyznaczonego celu

Opracowata: J. Maj-Bijak



